Anleitung erster Einstieg ins neue Reservationssystem des Tenniszentrum TIBE

Schritt 1

www.tennistibe.ch/onlinereservation <

Schritt 2

Schritt 3

Schritt 4

Einstieg wie bisher via TIBE Website unter
Onlinereservation

@ tennis04°

Buchen Sie Thr Spiel

Einstieg fiir registrierte Spieler

Bitte melden Sie sich mit Ihrem Nachnamen und Ihrem Passwort an.

Nachname

Login auswahlen / Daten der Spieler aus dem
alten System sind bereits hinterlegt.

Eingabe von Name und Vorname

Name -

Passwort

Vorname ®

&4 registrieren =] anmelden Passwort vergessen

Bei Namen mit Umlauten a etc. kann es sein,
dass der Name mit ae hinterlegt ist.

Neues Passwort

Neues Passwort bestatigen

Neues Passwort setzen und bestatigen

Euer neues Passwort ist nun giltig und muss
beim nachsten Login verwendet werden




Ubersicht Buchungsplan im Reservationssystem des Tenniszentrum TIBE

Bei Anwahl der Meniileiste 6ffnet
sich folgender Bereich

Tenniszentrum TIBE Willkommen, Felix Mustermann | 'kn I =

Bereiche Halle / Aussenplatz A

Oben sind Infos zu eurer nichsten
Buchung und euer Guthaben
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Sommer 2021 (1. sanuar 2021 - 31. Dezemuer 2021) Legende fiir Buchungen

- Unter Stammdaten verwaltet ihr eure

Clubmitglied TIBE (CM) o

CM+Gast Swiss Tennls lori . Adressen und die Email selber
D— OM + Gast ohne Club v [0 I .
Tarife fiir Mieter [~y i e m: - Buchungen zeigt eure Buchungen
e o ainte - Rechnungen, die euch per Mail

zugestellt wurden sind in diesem
Bereich hinterlegt.




Vorgehen Platzbuchung / Buchungsregeln fir Mieter im Tenniszentrum TIBE

Buchung erstellen x

Aufgrund von COVID-19 sind alle Namen und Viernamen der Mitspieler in das Bemerkungsfeld
unten einzutragen!
Datum

1042021

Beginnzeit

< 1400 Q@ >
Dauer

< | 01:00 >

Platzauswahl: Platz 7

Platz 4

Platz 5

Platz 6

@ Platz7

Spielerauswahl
& Mustermann Felix (1015)

Vordefinierte Spieler

Clubmitglied #1

Clubmitglied #2

Clubmitglied #3

Gast Swiss Tennis Club #1

Gast Swiss Tennis Club #2

Gast Swiss Tennis Club #3
Gast ohne Club #1
Gast ohne Club #2

Gast chne Club #3

Bemerkung | . | /
Namen der Mitspieler eintragen

1. Auswahl des Bereiches Halle / Aussenplatz ( Buchung Halle aktuell nicht méglich)

2. Den gewiinschten Platz anklicken. Fenster Buchung erstellen 6ffnet sich.

3. Spielzeit 60 /90 / 120 min auswahlen. 60 min ist als Standard definiert.

4. Wechsel des Platzes hier moglich

5. Mieter miissen KEINEN vordefinierten Spieler auswéhlen

6. Namen der Mitspieler im Bemerkungsfeld eintragen (Covid-19 Regel)

7. Buchung abschliessen. Ihr bekommt umgehend eine Emailbestétigung der Buchung

Weitere Infos zum Reservationssystem:

- Buchungen sind bis 14 Tage im Voraus mdglich.

- Die Buchung kann nur bis 24 h vor Spielbeginn geléscht werden. (Danach kostenpflichtige Stornierung)

- Die Kosten fiir die Platzmiete sind nach erfolgter Buchung unter Saldo sichtbar.

- Die Rechnungstellung der Platzmieten erfolgt per Email.

- Die Verlangerung einer Buchung (von 60 auf 90/120min) ist nicht méglich. Buchung muss geldscht
werden. Nur eine Verkirzung von 90 auf 60min ist bis 24h vor Spielbeginn méglich.

- Dauer der Saison ist unterhalb des Buchungsplans ersichtlich.

- Guthaben von 10er Abos (nicht Fixplatze) aus dem alten System, werden bis Ende April 2021
dem jeweiligen Spielerprofil gutgeschrieben.




